


▶2021 年の住宅マーケット
2021 年はどのような一年になるのかー。東京一極集中にストップがか
かり、郊外への移住が顕在化し始めた戸建市場、中古市場が盛り上が
るマンション、さらに既存住宅流通、移住住替え、省エネや災害対策
など、成長の鍵はどこにあるのか !?

▶オンライン住宅営業の幕開け
コロナ禍で注目のオンラインでの集客・接客。感染症対策だけでなく、
顧客満足度の向上や働き方改革にも貢献するなど様々なメリットも分
かってきた。さらに、展示場を主軸とした従来の住宅営業のかたちを
変える可能性も !!

▶コロナで変わる住まいの姿
新型コロナウイルスの影響により、住まいへのニーズが変化しつつあ
る。飛沫感染、接触感染、空気感染のリスクを低減し、安全安心な住
空間を実現するためには、どのような対策が有効なのか。住宅事業者、
デベロッパー、建材・設備メーカーなどにアンケートを実施し、コロ
ナ禍で変わる住まいの姿を浮き彫りにする !!

▶木造住宅にDX の波
住宅業界のDX（デジタルトランスフォーメーション）ともいえる波は、
ビルダー、建材流通事業者、プレカット工場など、多岐にわたる関係
者にどのような影響をもたらすのか。単に生産性向上にとどまらず、
新たな価値の創出、競争力強化といった効果も !?
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